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VSRM iLE ELDE EDILEN KAZANIMLAR
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VSRM ile birlikte, siparis degisiklikleri
tedarikgilere otomatik olarak, hizli
bir sekilde aktarilabilir hale geldi.
TEI tedarik planindaki degisimlere
hizli cevap verebilir hale geldi.

VSRM'nin hizli adaptasyon saglayan
altyapisiyla, tim tedarikgiler ile tek
bir platform Gzerinden iletisim
kurulmasi saglandi.

TEl, yurt ici ve yurt disi sarf malzeme
tedarikgileri de dahil olmak tzere
tam kritik satin almalarini,
tedarikgileri ile birlikte vSRM sistemi
Uzerinden takip etmeye baslad.

Sevkiyat ile birlikte gdnderilen tim
doktmanlarin tedarikciler tarafindan
sisteme ylklenmesi gimrikleme ve
nakliye asamasinda gerekli olan
belgelere kolay erisim saglayip,
manuel takip streclerini ortadan
kaldirdr.

VSRM ve lojistik takip stireclerinde
kullanilan TEI 6zel yazilimi entegra-
syonunun saglanmasi ile birlikte,
malzemeler sevk edildigi andan
itibaren, TEI ve lojistik takip sistemini
kullanan taraflar tarafindan online
izlenebilir hale geldi.

Tedarikgi sevkiyat servis seviyeleri,
online olarak, seffaf bir bicimde
otomatik 6lctimlenir ve
raporlanabilir konuma geldi.

VSRM ile yan sanayide isletilen

parcalarin yonetimi ile ilgili her
asamanin takip edilebilirligi ve
kontrolu artti.

Yan sanayi tedarikgileri, is emri
terminlerine gore, hangi parcanin
ne zaman ihtiyac olacagini goérebilir
hale geldi. Onceliklendirmelerini
kendileri yapabilme imkanina
kavustu.

Yan sanayiler TEI tarafindan
onaylanmis, kabul gérmus parcalarin
faturasini diizenlemeye basladi.
Yanlis ya da eksik faturalama gibi
sorunlar ve firmalarla daha 6nce
yasanan mutabakatsizliklar ortadan
kalkmis oldu. TEI agisindan ciddi is
gucu tasarrufu saglandi.

TEI, vSRM'nin sagladigi verimlilik
artisi ile yan sanayi grubunda son iki
yilda is hacminde yGzde 90 oraninda
artis yasanmasina karsin, personel
sayisinda ¢ok az artig yaratarak daha
etkin hale geldi.

VSRM Uzerinde kurgulanan talas
takip sistemi ile yan sanayilerden
geri toplanan degerli alagim talas
miktarlarinda artis saglandi. TEl icin
onemli ekonomik deger yaratildi.
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TEI’de, vSRM
uygulamasinin basaril
sonuclar tim taraflar
1cIn memnuniyet sagladi

1985 yilinda, Turk Havacilik ve Uzay Sanayii A.S., General Electric (GE), Turk
Silahli Kuvvetlerini Glclendirme Vakfi (TSKGV) ve Turk Hava Kurumu (THK)
arasinda imzalanan ortaklik anlagsmasi ile kurulmus olan TEI, Havacilik sanayiinde
30 yili askin stiredir hizmet vermekte. Bu slre zarfinda edindigi tecribe, binlerce
calisani ve buguin ulastigi ihracat hacmi ile havacilik motorlarinda Turkiye de
lider konumunda. TEl; gtvenilir, yiksek kaliteli Gretimiyle, kendini global
pazarlarda kanitlamis, diinyada adini duyuran ve tercih edilen énemli bir marka.
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Soldan saga arka sira: Erdem KUSCU, TEI Teknik Lider / Yansanayi Gelistirme

Dilser YAMAN, TEI Kidemli Teknik Lider / Satinalma - Talha HIZLI, TEI Tedarik¢i Gelistirme Yoneticisi

Ibrahim CALISKUSU, TEI Kd.Destek Uzman / Satinalma - Serkan CALISKAN- TEI Kidemli Teknik Lider / Yansanayi Gelistirme
Secil SONGULER, TEI Kidemli Teknik Lider / Satinalma

Bulundugu sektorin dinamikleri geredi anlik
degisimlere paralel olarak hizli hareket etme
zorunlulugu olan TEI, satin alma ve siparis yonetimi,
tedarik streci takibi, yan sanayide isletilen parcalarin
takibinde vSRM platformunu kullaniyor. Ham madde
ve sarf malzeme tedarik slreci ve yan sanayi tretim
takip streclerindeki farkli ihtiyaclari karsilamak icin
kullanilan vSRM platformunun 6ncesi ve sonrasini
TEI yoneticileri ile konustuk.

ITG ile calisma karari alindiktan sonra, vSRM sistemine
gegis strecinin hizli bir sekilde tamamlandigini ve

olumlu sonuclarinin da gérilmeye basladigini anlatan
Kidemli Satinalma Teknik Lideri Sn. Secil Songuler, TEI
yapilanmasi ve satin alma streclerini anlatti.

TEI, Tiirkiye icin cok 6nemli bir sektorde basarili
isler gerceklestiriyor. Calismalarinizda bugiin
geldiginiz noktayi 6zetleyebilir misiniz?

TUSAS Motor Sanayii A.S. (TEI); Ttrk Hava Kuvvetleri
envanterine giren F16 ucagi ve bu ucaga glg veren
F110 motorunun Tirk Savunma Sanayii'ne
kazandiracagi yuksek teknolojiler kapsaminda stratejik
bir is modeli olarak calismalarina basladi.

www.itg.com.tr



Secil SONGULER
Kidemli Teknik Lider, Satin Alma/ TEI

“SektérimUzun dinamikleri
nedeniyle cok ciddi siparis
artislari ya da azalmalari
yasayabiliyoruz.
Degisimlerden tedarik
zincirinin parcasi olarak biz
de etkileniyoruz. Bizim de
bu durumu anlik olarak
tedarikcilerimizle
paylasmamiz hizli énlemler
almamiz gerekiyor. vSRM
Uzerinden yUritttgimuz bu
sUreclerde kazandigimiz hiz
ve esneklik ile dGnemli
kazanimlar sagladik.”
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Dilser YAMAN
Kidemli Teknik Lider, Satin Alma / TEI

Kurulus amaci, ugak motorlarinin ve diger gaz tarbinli
motorlarin Ar-Ge, tasarim, Uretim, bakim, onarim, revizyon,
modifikasyon ve modernizasyonu konularinda Turkiye'de
modern bir ucak motor endustrisinin kurulmasi, isletiimesi ve
idamesini saglamak olan TEl, kurulus yillarindan itibaren ucak
ve helikopter motorlarina yonelik olarak askeri ve ticari
alanda basariyla yurutttigu ulusal ve uluslararasi projelerle
havacilik alaninda 6nemli projelere imza atti. TEl, bugtin
geldigi noktada; cok sayida farkl tipteki askeri ve ticari motor
programlarr icin 800'Un Uzerinde parcanin Uretimini
yapmakta ve dinyanin énde gelen General Electric gibi ana
motor Ureticilerine hizmet sunmaktadir.

Satin alma ve tedarik zincirinin sizin icin
6neminden bahseder misiniz?

TEl olarak kullandigimiz ham malzemelerin tamamina yakin
kismini yurt disindan temin ediyoruz. icinde bulundugumuz
sektortn farkl dinamikleri geregi, hem ticari, hem de askeri
havacilikta politik ve siyasi gelismelere bagli olarak cok ciddi
siparis artislari ve azalmalari yasanabiliyor. Motor Ureticisi
misterimizden planli siparislerin hizlandiriimasi veya
ertelenmesi gibi glincellemeler cok sik geliyor. Bu durumda
bizim de Uretimdeki imalat 6nceliklerini revize etmemiz ve
anlik olarak yeni tedarik planlarini tedarikgilerimizle
paylasmamiz gerekiyor. Uretim planlama, satin alma ve yan
sanayi gelistirme ekiplerinin entegre y(ritmesi gereken bir
planlama yapmamiz gerekiyor. Bu degisimlerden tedarik
zincirinin bir parcasi olarak biz de fazlasi ile etkileniyoruz.
Hizli, esnek bir yapida reaksiyon gostermeniz gerekiyor.

TEI, vSRM KURULUMUNU

COK KISA SUREDE TAMAMLADI

TEI Satinalma Kidemli Teknik Lideri Sn. Dilser Yaman, vSRM
kullanmadan 6nce gerceklestirdikleri projeleri ve ITG ile bir
araya gelme surecini anlattr.

VvSRM sistemini kullanmadan 6nceki tedarikgi
iletisim stireciniz hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Otomasyonu gelistirmeye yonelik ihtiyaciniz nasil
ortaya cikti?

Siparislerin termin streleri bizim icin son derece 6nemlidir.
Malzeme ihtiyacimizi, miktarini ve zamanlama bilgisini
tedarikcilerimize ilettikten sonra, tedarikcilerimizden
gonderebilecekleri miktar ve zamanlamasi konusunda onay
almamiz gerekiyor. Daha 6nce tedarikgi iletisimindeki tiim
sUrecleri, e-posta Uzerinden excel dokimanlariyla
yurttyorduk. Tedarikci sayimizin artmasiyla birlikte bu
iletisimi yonetebilecegimiz baska bir sisteme olan ihtiyacimiz
artti. Bu dogrultuda tedarikgilerimize sipariglerimizi online
portal tizerinden gosterip siparis onaylarini almak icin Bilim
Teknolojileri Mudurltugimuz gerekli calismayi yapti.

Ancak zaman icinde siparis sayilarinin cogalmasiyla,

“Hammadde satin alma slreclerinde daha
once kullanmakta oldugumuz bir sistemimiz
olmakla birlikte, arka planda tim sistemlerin
birbirleriyle konusabiliyor olmasi bize blytk
avantaj sagladi. vSRM ile gerceklestirdigimiz
sevkiyat bildirimlerinin sistem Gzerinden
alinmasi ve lojistik ithalat modulu ile
entegrasyonu isimizi kolaylastirdi.”

tedarikcilerimize sadece termin géndermek ve siparis
onaylarini almak bizim icin yeterli olmamaya baslad!.
Tedarikgilerin sevkiyat bildirimlerini de sistem Uzerinden
gerceklestirmesi, malzeme kalite raporlari, gimrikleme
asamasinda gerekli olan belgeleri de sistematik bir bicimde
temin etmek ihtiyac haline geldi. Bu streci de dijital ortama
aktarmak ve otomasyon seviyemizi arttirmak icin ¢6zim
olusturabilecek firmalarla gérismelerimiz bagladi.

Projeye uygulama siirecinde nasil ilerlediniz?
TEI'nin vSRM entegrasyon projesi zor bir proje olmasina
ragmen makul strede basariyla tamamlandi. Bu strecin
baslangicinda ITG, TEl streclerini cok ayrintili analiz etti,
beklentilerimizi dinledi, dikkat etmemiz gereken noktalara
isaret etti. Streclerimizin nasil isleyecegine karar verdikten
sonra, entegrasyon programlarinda TEl ye ¢zel uyarlamalar
yapildi. Entegrasyon, TEI' nin 6zel uygulamalarindan dolayi
biraz zaman alsa da mart ayinda baslayan teknik calismalar,
Uc ay gibi kisa bir stirede tamamlanip sistem kullanima hazir
hale geldi. Temmuz ayinda tedarikgilerimize egitimleri
vermeye bagladik ve bu konuda ITG' nin ¢ok énemli destegi
oldu. ilk olarak; siparislerin iletilmesi, kabul onaylarinin
alinmasi, tedarikci sevkiyat bildirimlerinin yapilmasi, elektronik
irsaliye, sevkiyat ve kalite doktimanlarinin yiiklenmesi hayata
gecti. Sonrasinda, tedarik¢i performans degerlendirme ve
kalite sisteminin entegrasyonunun saglanmasini amacladik.
Su an tedarikci degerlendirme, sevkiyat performansi élctimleri
devrede.

Sevkiyat takip ve lojistik uygulamalari icin

nasil bir calisma yiiriittiiniiz?

Lojistik bizim icin de son derece 6nem tasiyor. Malzemelerin
Uretimden cikip clkmadigi, sevk durumu, hangi yolla
gelecedi, ne zaman ulasacagi gibi bilgileri bazi takip
mekanizmalarimizla kontrol ediyoruz. Gumrik ve
nakliyecilerimizin de kullandigi web tabanli bir sistemimiz var.
Ancak sisteme sevkiyat bilgilerini manuel olarak besliyorduk.
Bu nedenle lojistik takip sistemimiz ile vSRM
entegrasyonunun gerekli oldugunu ve bize yarar
saglayacagini dusunerek bu alanda da bir calisma yrattuk.
VSRM Uzerinden tedarikci sevkiyat bildirimi yaptigi anda,
sevkiyat ile ilgili tim bilgiler, faturalar , gimrik dokimanlari
raporlari lojistik takip sistemimize akarak, gtimrikculerimiz,
nakliyeci firmalarimiz ve bizler tarafindan sistem Gzerinden
izlenebilir konuma geliyor.

VSRM iLE TEDARIK SURECI KONTROLUNUN
GELISTIRILMESI AMACLANDI

VSRM 6ncesinde yan sanayinde isletilen parcalarin takibi ile
ilgili operasyonlarin yuritilmesinde herhangi bir otomasyon
sistemi kullanmadiklarini anlatan Yan Sanayii Gelistirme
Mudurd Sn. Talha Hizli, vSRM kullanimina gectikten sonra
yasadiklari degisim sureci hakkinda bilgi verdi...

VvSRM ile gerceklestirdiginiz Farmout Takip Projesi
hakkinda bilgi verir misiniz?

Yan sanayide isletilen parcalarla ilgili operasyonlarimizi
Farmout diye adlandiryoruz. Biz Yan Sanayi Gelistirme
Mudurluga olarak TEI disinda islenen parcalarin Urettirilmesi,
yan sanayinin takip edilmesi ve servis seviyelerinin
6lctimlenmesi ile ilgileniyoruz.

VSRM Uzerindeki bu projemizi, artan is yukinu azaltmak ve
kontrol sistemimizi guiclendirme amaciyla hayata gegirdik.
Farmout streclerin her asamasinin takip edilebilirligini ve



kontroltint artirmak istiyorduk. Yan sanayiye génderilen
parcalarin ve Uretim asamasindaki parcalarin interaktivitenin
(etkilesimin') olmadigi ve manuel bir sistem ile takip
edilmesi oldukca guctu. Ay sonlarinda faturalandiriima
onay! verilecek parcalarin tespit edilmesinde sikintilar
yasaniyordu. Sisteme yonelik temel ihtiyacimiz da bu
noktadan ortaya ciktr.

vSRM'den 6nce siirecleriniz nasil isliyordu?

TEl satin alma strecleri vSRM kurulmadan 6nce SAP alt
yapisi ile yirtttlmekteydi. Biz, is modelimizdeki
kontrolimUzU daha da artirmak, kisiye bagimli olmaktan
cikarmak ve 6deme dengelerini takip etmek icin vSRM
sistemini kendi streclerimizin takibi icin kullanmak istedik.

Yan Sanayii Gelistirme Miidiirliigii'nde vSRM'le
birlikte hangi calismalan yirittiiniz?
Mudurlugumiizde yan sanayi is emirleri ve sevkiyat streci ile
talas geri donuisim ve takip projesini yUrGttuk.

Yan sanayi is emirleri ve sevkiyat siireci: vSRM ‘i yan
sanayiye ¢ikan malzemelerin takibi, yan sanayide islenen
parcalarin durumlarinin gézlemlenmesi ve islenen parcalarin
elektronik irsaliye ile TEl'ye geri gonderimi ve faturalanma
stireclerinin izlenmesi gibi oldukca genis kapsamda
kullaniyoruz. vSRM entegrasyonuyla birlikte artik tim bu
stirecleri sistem Gzerinden takip edebilir hale geldik.
Tedarikcilerimiz tarafindan, TEI'den kendilerine islenmek icin
gonderilen ham malzeme ya da yari mamullerin sevk
cikislar gértlmeye baslandi. Tedarikciler tarafinda imalatin
baslayip baslamadigini izleyebiliyoruz, sevkiyata hazir
Uretimleri anlik olarak gérebiliyoruz. Tedarikgiler sevkiyat
bildirimlerini vSRM

Uzerinden yapip elektronik irsaliyeler diizenliyorlar,
elektronik irsaliyeler SAP sistemimize otomatik olarak akiyor.
Uriin TEI'ye geldikten sonra da, kalite kontrol sonucu yine
VSRM Uizerinden tedarikcilerimiz tarafindan anlik olarak
izleniyor. Sonraki asama olan, kalite kontrolt tamamlanmis
Urtnlerin faturalandirilabilir olanlarinin onaylanmasi islemi
de vSRM Uzerinden yapilarak tedarikcilerimize ne kadar
fatura kesmeleri gerektigini sistem tzerinden bildiriyoruz.
VSRM ile birlikte degisen strecimiz sayesinde tedarikcilerimiz
sadece TEI tarafindan onay verilmis parcalar icin fatura
duzenliyor. Firmalarla daha 6nce zaman zaman yasanan
hesap mutabakatsizliklari, vSRM ile birlikte ortadan kalkmis
oldu. Ayni zamanda muhasebe bolimumuz de Yan Sanayi
Gelistirme Mudurlaguntn faturalama icin onay vermis
oldugu uretimleri gérebiliyor, tedarikcimizden gelen
faturayla karsilastirip, SAP'ye isliyor ve streci
kapatabiliyorlar.

TEDARIKCILERIN UYUM SURECI

VSRM sistemi ile basarili sonuclara ulasabilmede énemli rol
oynayan faktorlerden biri de tedarikcilerin sisteme uyum
streci ve sistem kullanim oranlaridir. Tedarikgilerin sisteme
yaklasimlarini ve uyum stirecini TEl Satin Aima, Kidemli
Teknik Lideri Sn. Secil Songuler aktardi.

Sistemi tedarikgilerinize yayginlastirma
asamasinda ne gibi calismalar yurittintiz?

Bu konuda biraz avantajliydik, yurt disi tedarikcilerimizin bir
kismi Bilisim Teknolojileri Mudurlugimuzin gelistirdigi
sistemi kullanmaya alisikti fakat sistem degisikligi ve yeni
sisteme adaptasyon 6nemliydi. Sistemin tedarikcilerimize
yayginlastiriimasi konusunda ITG'nin 6nemli destegini
gorduk. Projeyi tamamladiktan sonra tedarikgilerimize
bilgilendirme mesaji gonderdik. ITG, sistemin kullanimiyla
ilgili Turkce ve ingilizce olarak egitim videosu hazirlad.
Yurtici tedarikcilerimizi TEl'ye davet ettik, tedarikci egitimleri
ITG tarafindan verildi. Yurt disi tedarikgilerimizi 2-3 hafta
boyunca internet tizerinden video konferans yontemiyle
bilgilendirdik. Sistemi neden ve nasil kullanmalari gerektigi
konusunda ayrintili bilgilerin aktarildigr egitimler verildi.
Tedarikcilerin sistemi kullanmasi ve heveslendiriimesi adina
bu egitimlerin ve online egitim videolarinin ¢ok buyik
katkisi oldugunu dustintyoruz.

Tedarikgcilerin ne kadari sistemi kullaniyor?

Buglin 100'Un Uzerinde yabanci tedarikgimiz ile islem hacmi
yuksek yerli tedarikcilerimizin timu sistemi kullaniyor. Bizim
artan is yukumuz ve yeni tedarikci olusturma konusundaki
calismalarimizla birlikte sisteme dahil olan tedarikci sayimiz
da her gecen gun artiyor. Su an yurt disinda bircok firma
VSRM sistemini taniyor, goriyor ve kullaniyor. Bence bu
durum ITG agisindan da énemli bir tanitim.

VSRM iLE BIRLIKTE TEI'NIN SURECLERINDE
YASANAN iYILESMELER

Bayle bir sistemi kullaniyor olmanizin
kazanimlari neler oldu?

Siparis degisiklerinin hizli yansitilmasi: Siparis
degisikliklerini tedarikgilere hizli bir sekilde aktarabiliyoruz.
SAP tarafinda proses edilip gerekli planlar gtincellendikten
sonra, arka planda baska hicbir islem yapmadan, tim
tedarikgilere siparis gtincellemeleri otomatik olarak akiyor.
Bu bize tedarik planindaki degisime hizli cevap verme
imkani sunuyor.

Talha HIZLI
Yan Sanayi Gelistirme Madura / TEI

“vSRM entegrasyonu ile
birlikte, tlm yan
sanayideki operasyon ve
malzeme hareketlerine
hakim olduk. Ay
sonlarinda yasadigimiz
faturalama
mutabakatsizliklar ortadan
kalktr ve ayni zamanda
calisan verimliligi artisi
saglandi. Ayrica, degerli
metal talaslarin geri
toplanmasinda daha
verimli ve etkin, sistematik
bir yapiya gectik.”

"Dunyada en cok tercih edilen
ucaklara glc veren yeni nesil ucak
motorlarinda dinyadaki en blyuk
tedarikci konumundaki TEl ile olan

isbirligimiz bizim icin onur verici!
Basari ile gerceklestirdigimiz
projede TEI calisanlarinin ciddi
katkilari oldu."

Talas Geri Donlisiim ve Takip Projesi: Ucak motorlarinda
kullanilan malzemelerin alasimi cok degerli, yan sanayide
parca isleme esnasinda cikan talaslar da ayni sekilde degerli
alasimlar. Tedarikgilerimizle yaptigimiz sézlesmeler geregi
tUm hammadde talaslari TEI'ye ait. Bu nedenle talaslarimizi
tedarikgilerimizden topluyoruz. Talaglarin diizenli bir sekilde
takip edilmesi ve toplanmasi icin de bir proje
gerceklestirdik. Tedarikcilerimiz de, isledikleri parcalardan ne
kadar talas cikacagini, cesitlerini, agirliklarini, TEl'ye teslim
ettikleri net miktari ve teslim etmeleri gereken miktarlari
vSRM Uizerinden konusuyor ve canli olarak takip edilebiliyor.
Ayrica, TEl tarafinda da fiili teslim alinan talaslarin cins,
miktar, teslim edilmesi gereken miktar ve eksiklikler gibi tim
ayrintilar vSRM Uzerinden anlik izleyip raporlayabiliyoruz.

Erdem KUSCU
Teknik Lider / Yan Sanayi Gelistirme / TE|
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Celil GERMEYAN
Genel Mudur / ITG

“Turkiye'de Savunma sanayinde
cok 6zel bir yere sahip, Boeing ve
Airbus gibi musterilere ucak
motoru parcalari Ureten, General
Electric (GE) ve SSM ortakligi olan
TEl ile calismak bizim onur verici!
TEI de gerceklestirdigimiz projenin
basarisinda, TEI calisanlarinin
profesyonel yaklasimlari, deneyimli
ekibimizin bilgi birikimi ve 6zverili
calismalari etkili oldu. vSRM
sisteminin, savunma sanayii ne
hizmet eden dinya devi yizlerce
tedarikci tarafindan kullaniliyor
olmasi cok dnemli bir asamaya
geldigimizi gbstermekte.”
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vSRM Hakkinda

TEI projesinde aktif olarak
kullanilan modul ve fonksiyonlar;

o Satin alma Siparigleri

o Tedarikci Programlari

o Tedarikgi Siparis Onay ve Teyitleri
o Elektronik irsaliye

o Barkodlu Sevkiyat Etiketleri

o Depo Girisleri, Tesellimler

o Lojistik Takip Sistemi Entegrasyonu
o Dokiman Yénetimi

© Yansanayi is Emrileri

o Yansanayi Uretim Takibi

o Talas Takip Modult

© Online Tedarikci Karnesi

www.itg.com.tr m Ll

Zaman tasarrufu: Sevkiyat bildirimleri ve elektronik irsaliye
bilgilerinin tedarikciler tarafindan girilmesi, lojistik takip
sistemimiz ile entegre calismasi, lojistik takip sistemimizin
dogru, zamaninda ve ilave is yuk( olusturmadan
guincellenmesini sagliyor, bu noktada da verimlilik saglayip
zamandan tasarruf sagladik.

Yurtici sarf malzeme alimlarini sistem lizerinden
yapabilme imkani: : vSRM 6ncesinde, kullanmakta
oldugumuz Bilisim Teknolojileri Mudurligimuzin
gelistirmis oldugu sistemde, sadece ham madde ve direkt
malzeme alimi yapmis oldugumuz yurt disi firmalari sisteme
dahildi. vSRM ile birlikte, yurt ici ve yurt disi sarf malzeme
tedarikgileri de sistem Uzerinden takip edilebilir hale geldi.

YAN SANAYi GELISTIRME BOLUMU’NDE
vSRM'NIN GETIiRDiGi FARKLILIKLAR

Yan Sanayi Gelistirme Liderleri, Sn. Serkan Caliskan ve Sn.
Erdem Kuscu, vSRM kullanimi ile birlikte Yan Sanayi
Gelistirme Mudurltgu olarak is akislari ve tedarikgileriyle
yasadiklari stireclerdeki degisimleri degerlendirdi.

Diizenli bilgi akisi ile stirecler hizlandi: TEI olarak seri
Gretim yapmiyoruz, parti tipi Uretim yaptigimiz igin bu
noktada bazi sikintilar yasayabiliyoruz. Parcalari tretim
onceliklerine gére zamaninda yan sanayide isletip, TEl ici
Uretime aktarmamiz gerekiyor. Burada ¢nemli olan hangi
firmada kac adet parca oldugunun, islenme orani
durumlarinin takibi ve gerektiginde is éncelikleri konusunda
yan sanayileri yonlendirmek. vSRM &éncesinde yan
sanayilerdeki is yikunu ve mevcut durumu ortaya
cikarabilmek icin harcanan zaman ve efor cok fazla
oluyordu. Su an tim bilgilerin vSRM (zerinde var olmasi,
online bilgi akisi ve tim yan sanayilerin durumunun
izlenebilmesi sayesinde bizim isimiz ok kolaylasti ve hizlandi.

Verimlilik artisi saglandi: Tedarikgilerimizin kalite,
imalat ve 6zellikle de sevkiyat problemleri nedeniyle is
yukumaz cok fazlaydi. vSRM'nin sagladigi verimlilik artisi
ile, son iki yilda is hacmimizin ytzde 90 blyimesine
ancak personel sayimizin blytimemize gore ¢ok az
artmasina ragmen islerimizi daha etkin bir sekilde
aksaksiz yonetebiliyoruz.

Faturalandirma ile ilgili mutabakatsizliklar ortadan
kalkti: vSRM 6ncesi manuel takip oldugu icin,

Yan sanayi bolimunde gorev yapan kisiler sadece
calistiklari alanlarla ilgili verileri tutuyor, strece tumd ile
hakim olma konusunda sikintilar yasaniyordu.

VSRM ile tuim verilere herkes kolaylikla ulasabilir oldu ve
firmalardaki islerin tamami gorulebilir hale geldi.

Bu sayede kalite ya da TEI malzeme girislerinden dogan,
tedarikgilerimiz ile yasadigimiz mutabakatsizliklar ve
belirsiz kalan konular ortadan kalkti. Yan sanayi is
emirlerine “faturalanabilir” onaylarini biz verdigimiz,
tedarikgiler ise sadece onaylanan is emirlerinin
faturalanmasini yaptigi icin ayr bir kontrol yapma
gereksinimi ortadan kalkti.

Talas takip projesi ile toplanan talas miktar artti:
VSRM 6&ncesi talas toplama strrecini manuel takip
ediyorduk. Bunun hesabini yapabilmek icin excel
ortaminda verileri tutup, firmalardan teslim etmedikleri
ellerindeki talas bilgilerini aliyorduk, her seferinde

TEl talas ambarindan ne kadar teslim alindigina dair
bilgileri manuel topluyorduk. Bunun icin cok ciddi zaman
harciyorduk.

Su an TEI'nin talas ambarinda da vSRM kullaniliyor.
Seffaf bir bicimde tedarikcilerimiz de bilgileri online
goruyor. Sistematik takip ile, toplanan talas miktarlarinda
artis saglandi, kayip miktar cok azaldi. TEl icin de
ekonomik getirisi artmis oldu.

TEl yoneticileri, vSRM kullanimi srecinde is ortagi olarak ITG'yi degerlendirdi.
ITG ile calisirken yasadigimiz en énemli avantaj; ayni dili konusabilmemiz, firmanin TEI'yi ve bizim
ihtiyaclarimizi cok iyi anlamalari oldu. Ayni zamanda entegrasyonun her asamasinda tim taleplerimize
karsi yaklasimlari son derece olumluydu. Onceki deneyimleri ve profesyonel yaklasimlariyla hizli ¢ozim
Uretmeleri ve sonug odakli yaklasimlari bu is birliginin son derece verimli tamamlanmasini sagladi.
Sistemin tedarikgilere uyum sirecinde de deneyimleri sayesinde destek oldular.



